
ataghinezhad

Website: ataghinezhad.github.io, Email:a0taghinezhad@gmail.com

آغاز پروژه، مدیریت 
او تعیین نیازمندیه

Scan for More Information:

mailto:a0taghinezhad@gmail.com


/39

Dr. A. Taghinezhad

Dr. A. Taghinezhad

اهداف یادگیری

.وکار را درک کنید های اطلاعاتی با نیازهای کسب ارتباط سیستم•

.را بیاموزید (System Request) نحوه ایجاد یک درخواست سیستم•

.سنجی فنی، اقتصادی و سازمانی را تمرین کنید ارزیابی امکان•

.ها را تحلیل کنیدروشهای انتخاب پروژه در سازمان•
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های موفق چه ویژگیهایی دارند؟ پروژه

هزینه.

.میلیون دلار۱با بودجه کمتر از (Slack) اسلکتوسعه نسخه اولیه: مثال•
زمانبندی.۲

، ویژگیهای جدید را هر (Agile) با استفاده از روش چابک(Spotify) اسپاتیفای:مثال•
.ماه منتشر میکند۳
عملکرد.۳

.با تستهای مکرر، الزامات ایمنی را برآورده کردسیستم خودران تسلا:مثال•

3
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چرا آغاز درست پروژه مهم است؟

Would you buy a car that only had a 28% chance 
of driving off the lot with no problems?
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چرا آغاز درست پروژه مهم است؟

نمونههای شکستهای بزرگ

ل میلیارد پوند هزینه اضافه، لغو بهدلی۱۰:(NHS) بهداشت بریتانیا IT سیستم•
.نیازمندیهای مبهم

میلیارد دلاری ۵.۴خطای سیستم انبارداری منجر به ضرر :۲۰۱۵ تارگت کانادا•
.شد

۴۶۰دقیقه ۴۵یک باگ نرمافزاری در :۲۰۱۲ گذاری نایت شرکت سرمایه•
!میلیون دلار ضرر ایجاد کرد
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Recent Significant IT Failures

Company Year Outcome

Hudson Bay (Canada) 2005 Inventory system problems lead to $33.3 
million loss.

UK Inland Revenue 2004/
5

$3.45 billion tax-credit overpayment 
caused by software errors.

Avis Europe PLC (UK) 2004 Enterprise resource planning (ERP) system 
cancelled after $54.5 million spent.

Ford Motor Co. 2004 Purchasing system abandoned after 
deployment costing approximately $400 
M

Hewlett-Packard Co. 2004 ERP system problems contribute to $160 
million loss.

AT&T Wireless 2004 Customer relations management  system 
upgrade problems lead to $100M loss
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های نرمافزاری شناسایی میشوند؟چگونه پروژه
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چگونه پروژههای نرمافزاری شناسایی میشوند؟

هامنشأ پروژه

:وکارنیازهای کسب•
.استفاده کردRFIDوالمارت برای مدیریت زنجیره تأمین، از فناوری: مثال

:وکارهمکاری تیم فنی و کسب•
تم پیشنهاد برای توسعه سیسنتفلیکسهای ترکیبی مهندسی و بازاریابی درتیم: مثال
.فیلم

:(Sponsor) حامی پروژه•
.شرکت ادوبی، مهاجرت به ابر را رهبری کرد (CTO) مدیر ارشد فناوری: مثال

ی جویمثل صرفه)برای جلب حمایت ذینفعان، همیشه ارزشهای ملموس : نکته اجرایی 
ده نگیریدرا نادی( مثل رضایت کاربر)بندی کنید، اما تاثیرات ناملموس را اولویت( هزینه
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RFP vs System Request

(System Request) درخواست سیستم•

ایجاد درخواست سیستم یک سند داخلی است که درون یک سازمان برای شروع یک پروژه توسعه یا اصلاح سیستم•
ید هدف آن جلب تأی. این سند مشکلات موجود را شناسایی کرده و نیازهای جدید کسب وکار را توضیح می دهد. می شود

.مدیریت برای شروع پروژه است

م های ، یک تیم داخلی ممکن است درخواست سیستمی برای بهبود الگوریتآمازوندر شرکت هایی مانند  :مثال واقعی•
.این درخواست شامل توضیح مشکلات فعلی، اهداف پروژه، و مزایای مورد انتظار خواهد بود. جستجوی سایت ارائه دهد
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RFP vs System Request

(Request for Proposal - RFP) درخواست پیشنهاد•

سندی است که یک سازمان برای دعوت از فروشندگان یا ارائه دهندگان خدمات خارجی  (RFP) درخواست پیشنهاد•
ودجه، و این سند شامل جزئیات پروژه، اهداف، ب. منتشر می کند تا پیشنهادهایی برای یک پروژه یا خدمات خاص ارائه دهند

.این است که بهترین پیشنهاد را از میان گزینه های مختلف انتخاب کند RFP هدف اصلی. معیارهای ارزیابی است

هایی برای توسعه نرم افزارهای خاص، RFP ممکن استگوگلیا مایکروسافتشرکت های فناوری مانند  :مثال واقعی•
ی برای توسعه یک ابزار RFP به عنوان مثال، مایکروسافت ممکن است. خدمات ابری، یا پروژه های تحقیقاتی منتشر کنند

.هوش مصنوعی جدید منتشر کند و از شرکت های دیگر بخواهد پیشنهادهای خود را ارائه دهند
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بنویسیم؟ (System Request) چگونه یک درخواست سیستم

با یک عنوان واضح شروع کنید که هدف درخواست را  :عنوان و توضیح مختصر1.
.مشخص کند

.معاون عملیات شرکت فدکس:حامی پروژه2.

.دمشکل یا نیازی که باعث شده این درخواست ایجاد شود را توضیح دهی :بیان مشکل3.

.اهدافی که با اجرای این سیستم به دست می آیند را مشخص کنید :اهداف پروژه4.

ایش توضیح دهید که این سیستم چگونه به بهبود فرآیندها یا افز :مزایای کسب وکار5.
.بهره وری کمک می کند

.میلیون دلاری در سال۲جویی سریعتر، صرفه٪۱۵تحویل :شدهبینیارزش پیش6.

.نیازهای اصلی سیستم را به طور خلاصه بیان کنید :الزامات اولیه7.

.درخواست باید توسط مدیران یا افراد مسئول تأیید شود :تأییدیه ها و امضاها8.
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:(Project Sponsor) حامی پروژه .

مدیر امور دانشجویی دانشگاه تهران:سمت/نام•

.تأمین بودجه، هماهنگی با بخش فنی و نظارت بر اجرا:نقش•

:(Business Need) وکارنیاز کسب .۲

:مشکل فعلی•

oصفهای طولانی در سلف غذا.

oهدررفت غذا بهدلیل برنامهریزی نامناسب.

oعدم شفافیت در منوی روزانه و نظرسنجی از دانشجویان.

:هدف پروژه•

oکاهش اتلاف وقت دانشجویان و بهبود تجربه غذاخوری.

o ضایعات غذا با پیشبینی دقیق تقاضا٪۳۰کاهش.

اپلیکیشن رزرو غذای -برای پروژه  (System Request) درخواست سیستم
خوابگاه
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:(Business Requirements) وکارهای کسبنیازمندی .

:امکانات اصلی سیستم•

oنمایش منوی روزانه با عکس و مواد تشکیلدهنده.

o ساعت قبل۲۴امکان رزرو وعده غذایی تا.

o (اتصال به درگاه دانشگاه)سیستم پرداخت آنلاین.

oارسال نوتیفیکیشن برای یادآوری زمان تحویل غذا.

oامکان نظرسنجی از دانشجویان درباره کیفیت غذا.

:(Business Value) شدهبینیارزش پیش .۴

:(Tangible) ملموس•

oمیلیون تومان از کاهش ضایعات غذا۱۵۰جویی سالانه صرفه.

o نیروی انسانی موردنیاز برای مدیریت سلف٪۵۰کاهش.

:(Intangible) ناملموس•

oافزایش رضایت دانشجویان.

oبهبود تصویر دانشگاه بهعنوان یک مؤسسه پیشرو در فناوری.

اپلیکیشن رزرو غذای -برای پروژه  (System Request) درخواست سیستم
ادامه-خوابگاه
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آیا از پس فناوری برمیآییم؟: سنجی فنی امکان

بررسی نیازمندی های فنی پروژه. ۱

سرورها، شبکه، پایگاه )آیا زیرساخت های فعلی :نیازهای سخت افزاری و نرم افزاری•
پاسخگوی نیازهای پروژه هستند؟...( داده، ابزارهای توسعه و

آیا سیستم طراحی شده قابلیت توسعه در آینده را دارد؟:مقیاس پذیری•

را( مانند رمزنگاری، احراز هویت، کنترل دسترسی)آیا پروژه الزامات امنیتی :امنیت•
رعایت می کند؟

، پایگاه های ERP ،CRM آیا امکان اتصال به سیستم های موجود مانند:یکپارچه سازی•
داده وجود دارد؟

14
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(ادامه)آیا از پس فناوری برمیآییم؟: سنجی فنی امکان

ارزیابی فناوری های مورد نیاز. ۲

 ,Python, Java مانند آیا فناوری های انتخابی:انتخاب پلتفرم و زبان برنامه نویسی•
.NET, Node.js با نیازهای پروژه سازگار هستند؟

، و تست های (Git) ، مدیریت کدCI/CD آیا ابزارهای:DevOps ابزارهای توسعه و•
خودکار در نظر گرفته شده اند؟

 مانند NoSQL یا PostgreSQL مانند SQL آیا نوع دیتابیس:پایگاه داده•
MongoDB مناسب نیازهای پروژه است؟

 AWS ،Azure ،Google مانند آیا استفاده از سرویس های ابری:راه حل های ابری•
Cloudبه صرفه و کاربردی است؟
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(ادامه)آیا از پس فناوری برمیآییم؟: سنجی فنی امکان

ارزیابی منابع انسانی و تخصص فنی. ۳

د در تیم موجو( برنامه نویسی، شبکه، امنیت، تحلیل داده)آیا مهارت های مورد نیاز :تیم توسعه•
است؟

آیا برای پیاده سازی پروژه به نیروی متخصص جدید یا آموزش تیم:نیاز به آموزش یا استخدام•
فعلی نیاز است؟

متناسب با پروژه  Agile ،Scrum ،Waterfall مانند آیا روش های مدیریتی:مدیریت پروژه•
انتخاب شده اند؟

تحلیل ریسک های فنی. ۴

آیا پروژه به فناوری های انحصاری یا در حال انقراض وابسته است؟:وابستگی به فناوری های خاص•

آیا چالش هایی مانند محدودیت های عملکردی، تأخیر در توسعه :مشکلات احتمالی در پیاده سازی•
یا مشکلات یکپارچه سازی پیش بینی شده اند؟

16
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(ادامه)آیا از پس فناوری برمیآییم؟: سنجی فنی امکان

ارزیابی زمان بندی و هزینه های فنی. ۵

آیا زمان بندی پیش بینی شده واقع بینانه است؟:تخمین زمان توسعه•

آیا هزینه های لایسنس، سرورها، ابزارها و نیروی انسانی :هزینه های زیرساخت و نرم افزار•
محاسبه شده اند؟

آیا مزایای فنی پروژه توجیه پذیر است؟:(ROI) بازگشت سرمایه•

رعایت استانداردها و مقررات. ۶

آیا پروژه با قوانین حفاظت از داده مطابقت :GDPR مانند قوانین حریم خصوصی و داده•
دارد؟

 ,ISO, IEEE آیا از پروتکل ها و استانداردهای رایج مانند:استانداردهای صنعت•
OWASP برای امنیت پیروی می کند؟
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(ادامه)آیا از پس فناوری برمیآییم؟: سنجی فنی امکان

(QA) تست و تضمین کیفیت. ۷

ر آیا تست های عملکردی، امنیتی، بارگذاری و کاربری در نظ:برنامه تست های فنی•
گرفته شده اند؟

 یا ,Selenium, JMeter آیا از ابزارهایی مانند:ابزارهای تست خودکار•
SonarQube استفاده می شود؟

امکان سنجی فناوری های نوظهور. ۸

آیا پروژه می تواند از فناوری های جدید :یادگیری ماشین/استفاده از هوش مصنوعی•
برد؟کننده یا پردازش زبان طبیعی بهره ب، مدل های پیش بینیChatGPT مانند

د؟آیا نیاز به غیرمتمرکزسازی یا امنیت پیشرفته وجود دار:بلاکچین و رمزارزها•
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آیا از پس فناوری برمیآییم؟: امکانسنجی فنی

Airbnb هوش مصنوعی در: مطالعه موردی

.کمبود تخصص در یادگیری ماشین:چالش•

.(مثل گوگل کلاد)همکاری با سرویسهای ابری :راهکار•

.توسعه الگوریتمهای پیشنهاد مقصد با تست مرحلهای:نتیجه•

19
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:چالش فنی پروژه

Airbnb اربران توسعه دهد تا به کسیستم پیشنهاد مقصد هوشمندمیخواست یک
شده براساس سابقه جستجو، موقعیت جغرافیایی و  سازیپیشنهادات شخصی
.علایقشان ارائه کند

:موانع اصلی

 یادگیری ماشینهای پیچیدهتیم داخلی تجربه محدودی در توسعه مدل•
(ML)داشت.

(  مثل سیستم رزرو و پرداخت)های موجود  ها با زیرساختسازی مدل یکپارچه•
.چالش برانگیز بود

 Real-time) های کاربران در زمان واقعینیاز به پردازش حجم عظیمی از داده•
Processing).

20
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:چالش فنی پروژه

نتیجهراهکارمشکل

ML کمبود تخصص

برای Google Cloudهمکاری با
 مثل ML استفاده از ابزارهای آماده

TensorFlow و BigQuery.

های آموزش کاهش زمان توسعه و هزینه
.تیم

سازی با  یکپارچه
سیستم فعلی

برای RESTful هایAPIاستفاده از
و پلتفرم  ML ارتباط امن بین مدلهای

.اصلی

.عدم اختلال در عملکرد سیستم موجود

های  پردازش داده
بلادرنگ

برای Apache Kafkaاستفاده از
برای Sparkمدیریت جریان دادهها و

.پردازش موازی

های ثانیه به درخواست۱پاسخگویی زیر 
.کاربران



/39

Dr. A. Taghinezhad

Dr. A. Taghinezhad

:چالش فنی پروژه

:های کلیدی درس

:(Cloud) استفاده از ابزارهای ابری•
 AWSسرویسهایی مثل! نیازی نیست همه چیز را از صفر بسازید

SageMakerیاGoogle AI Platform مدلهای ازپیشآموزش دیده و زیرساخت
.پذیر ارائه می دهندهای مقیاس

:(Incremental Development) ای توسعه مرحله•
Airbnb  رد و را تست ک( مثلاً پیشنهاد براساس تاریخچه جستجو)ابتدا یک مدل ساده
.تدریج آن را پیچیدهتر کردسپس به

:(Integration Testing) تست یکپارچگی•
 Staging) های واقعی اما در محیط آزمایشیاندازی نهایی، مدل را با داده قبل از راه

Environment) تست کنید.
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آیا ارزش مالی دارد؟: امکانسنجی اقتصادی

محاسبه سود و زیان

.(مثلاً برای یک سیستم اتوماسیون حقوق)دلار ۵۰۰،۰۰۰:هزینه توسعه•

.(کاهش خطای دستی)دلار ۲۰۰،۰۰۰:جویی سالانهصرفه•

.سال۲.۵:نقطه سربهسر•

ابزارها

.(IRR) نرخ بازده داخلیو(NPV) ارزش خالص فعلیمحاسبه•

23
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آیا ارزش مالی دارد؟: امکانسنجی اقتصادی

(Break-Even Point) سربه نقطه سر

نقطه سربه سر :فرمول ساده•

سالانه• سربهسر نقطه =
توسعه هزینه

سالانه جویی صرفه =500,000

200,000

سال2.5: جواب•

.را در نظر نمیگیرد( سود بانکی یا تورم)این روش ساده، ارزش زمانی پول 
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آیا ارزش مالی دارد؟: امکانسنجی اقتصادی

(Net Present Value – NPV) ارزش خالص فعلی

:تعریف
.منهای هزینه توسعه( هاجویی صرفه)های نقدی آینده تمام جریانارزش فعلی 

:(فرضی)%۱۰بهرهمحاسبه با نرخ •

:مجموع ارزش فعلی جریانهای نقدی•

•۱۸۱،۸۱۸+۱۶۵،۲۸۹+۱۵۰،۲۶۳+۱۳۶،۶۰۳+۱۲۴،۱۸۴=۷۵۸،۱۵۷

•NPV:

دلار۲۵۸،۱۵۷= ۷۵۸،۱۵۷−۵۰۰،۰۰۰•
:نتیجه

.استمثبت NPVپروژه سودآور است، زیرا

ارزش فعلی  نرخ بهره    جریان نقدی  سال

۷۵۸,۱۵۷
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IRRچقدر فرض کنید می خواهید بدانید یک پروژه! استمعیار شخصیت سنجی یک سرمایه گذاریمثل
:این عدد به شما می گوید. سود می دهد"بااخلاق"
"اگر این پروژه یک بانک بود، سالانه چند درصد سود به شما می داد؟"

توضیح با مثال ملموس

:تصور کنید

.راه می اندازیدمیلیون تومان۱۰با سرمایه اولیهلوازم الکترونیکییک غرفه •

میلیون سود۶ :سال اول•

میلیون سود۸ :سال دوم•

:IRR سوال
«این غرفه اگر بخواهد مثل یک بانک رفتار کند، باید چقدر سود سالانه بدهد تا پول شما برگردد؟»

:یعنی IRR=25%پاسخ مثلاً

.(سود دهد%۲۰اگر بانک )است بهتر از بانکاین غرفه•

!بود، بانک گزینه بهتری محسوب می شدIRR=15%اما اگر•

به زبان انسانی (IRR) نرخ بازده داخلی
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•IRR (Internal Rate of Return)یعنی  .سود و ضرر یک سرمایه گذاری را صفر می کندنرخ بهره ای است که
.در نقطه سر به سر هستید، نه سود می کنید، نه ضرراگر شما یک پروژه را با این نرخ مالی محاسبه کنید،

:فرض کنید

.در یک پروژه سرمایه گذاری می کنیدمیلیون تومان۱۰۰•

.میلیون تومان سود بگیرید۷۰سال دوممیلیون و در۶۰سال اولانتظار دارید در•

•IRRشودمیلیون تومان۱۰۰کنید، جمع آن دقیقاً برابرتنزیلنرخی است که اگر سودهای آینده را با آن:

•100 = (60 / (1+IRR)) + (70 / (1+IRR)²) 

.باشد، سرمایه گذاری شما سودده است٪۲۰بیشتر از یعنی اگر نرخ بازده پروژه. استIRR ≈ 20%در این مثال،•

مهم است؟ IRR چرا

.بالاتری دارد، جذاب تر است IRR پروژه ای که :مقایسه پروژه ها1.

oاگر پروژه: مثالAبا IRR=15% و پروژهBبا IRR=25% ،باشدBبهتر است.

.باشد، معمولاً می ارزدبیشتر از نرخ سود بانکییک پروژه IRR اگر :تصمیم گیری برای سرمایه گذاری2.

چیست؟ (IRR) نرخ بازده داخلی
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راهنمای گام به گام-( نرخ بازده داخلی) Internal Rate of Return IRRنحوه محاسبه

• IRR  ارزش فعلی خالصاست کهبهره اینرخ (NPV) این شاخص به تعیین  .یک پروژه را صفر می کند
.سودآوری یک سرمایه گذاری کمک می کند

درک جریان های نقدی

:یک پروژه شامل

(خروج نقدی، مقدار منفی)سرمایه گذاری اولیه •

(مقادیر مثبت)ورودی های نقدی آینده •

سال جریان نقدی

۰ (سرمایه اولیه)تومان  -۵۰۰،۰۰۰

۱ تومان۲۰۰،۰۰۰

۲ تومان۲۰۰،۰۰۰

۳ تومان۲۰۰،۰۰۰

۴ تومان۲۰۰،۰۰۰

۵ تومان۲۰۰،۰۰۰

28
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راهنمای گام به گام-( نرخ بازده داخلی) IRR نحوه محاسبه

•NPV به این صورت محاسبه می شود:

•𝑁𝑃𝑉 = σ(
نقدی جریان

𝑡

(1+𝑟)𝑡 ) − اولیه سرمایه

:جایی که

•=r  بهرهنرخ IRR نرخی است که در آن NPV = 0

•= tو۲و ۱و ۰ سال...

معادله را حل می کنیم•

29

0 =
200000

(1 + 𝐼𝑅𝑅)1
+

200000

(1 + 𝐼𝑅𝑅)2
+ ⋯ +

200000

1 + 𝐼𝑅𝑅 5
− 500
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راهنمای گام به گام-( نرخ بازده داخلی) IRR نحوه محاسبه

(محاسبه دستی)روش آزمون و خطا 

 NPV ≈ 0 تا زمانی کهبا حدس زدن نرخ های مختلفرا نمی توان مستقیماً به صورت جبری حل کرد، IRR از آنجا که•
.شود، آن را پیدا می کنیم

:نتیجه•
IRR جایی که است٪۲۹تا ٪۲۸بین NPV از مثبت به منفی تغییر می کند.

30
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راهنمای گام به گام-( نرخ بازده داخلی) IRR نحوه محاسبه

IRR محاسبه دقیق تریا  درون یابی: ۴گام 

:از آنجا که

•NPV ۲۸در٪ ،= تومان۵،۴۰۹+

•NPV تومان -۸،۲۱۷=، ٪۲۹در

:را دقیق تر تخمین بزنیم IRR می توانیم•

•28.4٪=

بجای محاسبه دستیاستفاده از اکسل یا ماشین حساب: ۵گام 

31
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آیا ارزش مالی دارد؟: امکانسنجی اقتصادی

میلیون درآمد ایجاد ۵میلیون تومان باشد و ماهانه ۱۰۰اگر هزینه توسعه یک اپلیکیشن •
“کند، نقطه سربهسر چند ماه است؟

• NPV=100,000,000

5,000,000
= ماه 20

به نقطه سربهسر میرسد، یعنی جایی که کل( ماه۸سال و ۱)ماه۲۰اپلیکیشن پس از
.های توسعه برابر میشودشده با هزینه درآمدهای کسب

:مثال•

oباشد، سود خالص ماهانه میشودمیلیون تومان۲های عملیاتی ماهانهاگر هزینه:

تومان3,000,000=5,000,000−2,000,000

oسر جدیددر این حالت نقطه سربه:

o

𝟏𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎

𝟑𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎
= سال۲ 𝟑𝟑.𝟑 و ۹ ماه

oاسبه در طول زمان را نیز محرشد درآمدو( نرخ بهره)ارزش زمانی پولبرای تحلیل دقیقتر، میتوانید
.کنید

32
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آیا حمایت لازم وجود دارد؟: امکانسنجی سازمانی

خوردههای موفق و شکست نمونه
.دلیل عدم هماهنگی ذینفعانبه Healthcare.gov ۲۰۱۳ اندازی راه:شکست•

oعدم هماهنگی بین دولت فدرال، شرکت های بیمه، و توسعه دهندگان نرم افزار.

oافتادکاملاً از کارو در روز اول، سایت به دلیل ترافیک بالاتست نشده راه اندازی شد.

oرسیدمیلیارد دلار۱.۷میلیون دلار، اما پس از اصلاحات به۹۴ هزینه اولیه

در برخی بیمارستان های ایران (HIS) سیستم اطلاعات بیمارستانی:موفقیت

:نتایج مثبت•

oبا سیستم نسخه نویسی الکترونیککاهش اشتباهات دارویی.

oاز طریق پرونده های دیجیتالپیگیری بهتر بیماران.

oده اندبا چالش مواجه شمشکلات فنییامقاومت کارکنانالبته در برخی مراکز به دلیل

33
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بندی هوشمندانهاولویت: انتخاب پروژه

روشهای صحیح

را برای یکپارچگی  AirTag هایی مانند اپل پروژه:مدیریت پورتفولیو•
.اکوسیستم انتخاب میکند

روشهای نادرست

ای همثل برخی استارتآپ)« فریاد بلندترین فرد»ها براساس  انتخاب پروژه•
.(نشدهدهیشتاب

34



/39

Dr. A. Taghinezhad

Dr. A. Taghinezhad

بندیجمع

نکات کلیدی

.(ندمیتوسعه زیرساختهای زوم در پا: مثال)وکار همسو کنید پروژه را با استراتژی کسب•

گیگافکتوری تسلا ROI محاسبات: مثال امکانسنجی را جدی بگیرید•

.پروژهها را براساس معیارهای استراتژیک انتخاب کنید، نه فشار سیاسی•

یادداشت پایانی•
سنجی و حمایت سازمانی  ها بدون تحلیل امکانحتی بهترین ایده: به یاد داشته باشید"

"!پروژه بعدی خود را هوشمندانه آغاز کنید. محکوم به شکست هستند

35
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Cost-Benefit Analysis

:(ROI) گذاریبازده سرمایه

سرنقطه سربه

ارزش فعلی

خالصارزش فعلی

مثبت نشاندهنده  NPV .ها هزینه PV منافع و PV تفاوت بین مجموع
سودآوری است

ل به ارزش امروز تبدیبهرهجریانهای نقدی آینده را با استفاده از نرخ 
:میکند

مدت زمانی که طول میکشد تا منافع انباشته با هزینههای
.انباشته برابر شود

36
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Cost-Benefit Analysis
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Break-Even Point

جایی که )سال، که نقطه سربهسر ۵در طول ها در مقابل منافع هزینهنمایش بصری
.را نشان میدهد( منافع از هزینهها پیشی میگیرد

38
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هتعیین میکند آیا منافع پروژه توجیهکننده هزین:پذیری بررسی امکان.۱•
.هاست

را مشخص ( اولیه بالاهای مثلاً هزینه)ریسکهای مالی :ارزیابی ریسک.۲
.میکند

برای تأیید پروژه ارائه  ROI ،NPV مثل معیارهای شفافی:ارتباط با ذینفعان.۳
.میدهد

.بندی پروژهها بر اساس سودآوری را ممکن میسازد اولویت:گیری تصمیم.۴

ها در آغاز پروژهاهمیت این تحلیل
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پایان•
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